
ACTA DE REUNION 
 

 

 

TEMA:  ACLARACION DE CUENTAS   

         

Fecha:  13/09/2023 Hora:  10:30 am 
Lugar o 
forma de 
reunión:  

Microsoft 
Teams    

Ciudad: Cartagena 

Modalidad: Capacitación   Entrenamiento   Reunión X   

 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Llevar a cabo de forma virtual, aclaración, conciliación de cartera y 
liquidación de contratos a corte 31/08/2023, entre: 
 
 
LUISA MATUTE ROMERO: MUTUAL SER 
JOHANNA HIGUERA: CLINICA COLSANITAS S.A 
                                     SOCIEDAD CLINICA IBEROAMERICA S.A.S 
 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 
Siendo la hora 10:30 AM del día 13/09/2023, se inicia Reunión Virtual en la plataforma Microsoft 
Teams, con los siguientes funcionarios:    
 
LUISA MATUTE ROMERO: MUTUAL SER 
 
 
Se establecen los siguientes puntos. 
 
1- Se realizó análisis de los servicios prestados y radicados por el prestador con corte a 31/08/2023 

y se evidencian los siguientes hallazgos: 
 
Detalle de cartera CLINICA COLSANITAS S.A   
 

  
 

Detalle de cartera SOCIEDAD CLINICA IBEROAMERICA S.A.S 
 
 

   
 
 
 
 

VALOR REPORTADO 119.484.194,00$             

NO RADICADO 110.366.632,00$             

EN REVISION 9.057.862,00$                 

CANCELADO 59.700,00$                      

VALOR REPORTADO 8.738.638,00$                 

NO RADICADO 8.545.830,00$                 

GLOSA POR CONCILIAR 149.820,00$                    

GLOSA LEGALIZADA 42.988,00$                      



ACTA DE REUNION 
 

 

 
 
 

• CLINICA COLSANITAS S.A manifiesta haber radicado nuevamente acorde a la 
capacitación realizada con el área de facturación y que no ha obtenido respuesta, soportará 
dicha radicación para que mutualser valide y dé respuesta del estado de esas remisiones. 

• Factura 39-39884 cargada con el nit 900397763 SOCIEDAD CLINICA IBEROAMERICA 
S.A.S presenta una glosa por conciliar, prestador soporta respuesta dada en marzo 2022 y 
se le asignará cita de conciliación. 
 

ASISTENTES 
 

NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O IMAGEN 
SOPORTE DE 

REUNION 

LUISA MATUTE 
ROMERO 

ANALISTA DE 
CUENTAS POR 
PAGAR 

 
MUTUAL SER 
 
 

 
 
 

JOHANNA HIGUERA CARTERA CLINICA 
COLSANITAS S.A 
 
SOCIEDAD CLINICA 
IBEROAMERICA 
S.A.S 
 

 

 

 


